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Eine Million Deutschlandtickets im hvv - eine Erfolgsgeschichte 

feiert Geburtstag  

 

• immer mehr Wege mit Bus und Bahn statt mit dem Pkw 

• Fokus auf kundenfreundlichen Prozessen 

• großes Gewinnspiel zum Geburtstag 

 

Seit einem Jahr gibt es das Deutschlandticket, jetzt wurde pünktlich zum Geburtstag 

eine Schallmauer durchbrochen: Mittlerweile gibt es eine Million Deutschlandtickets im 

hvv.  

Der Erfolg und die Beliebtheit des hvv Deutschlandtickets lassen sich auch an weiteren 

Zahlen festmachen: 

 

Marktdurchdringung 

Hamburg hat die bundesweit höchste Marktdurchdringung beim Deutschlandticket: Bis 

Ende 2023 besaßen bereits 42,4 Prozent der Hamburgerinnen und Hamburger ein 

Deutschlandticket, im zweitplatzierten Berlin liegt dieser Wert um mehr als 10 Prozent 

niedriger.  

 

Verkehrsverlagerung 

Aktuelle Zahlen zeigen: Das Deutschlandticket sorgt für immer mehr 

Verkehrsverlagerung vom Pkw und damit für aktiven Klimaschutz. 44 Prozent der 

Deutschlandticket-Nutzer*innen gaben im März 2024 an, dass sie bewusst auf die 

Nutzung des Pkw verzichtet haben. 

 

Sinnvolle Rabatte 

Annähernd 100.000 Schülerinnen und Schüler haben bereits das SchulSpezial 

Hamburg und fahren bundesweit für 19 Euro monatlich. Ab dem kommenden Schuljahr 

soll dieses Ticket komplett kostenlos werden. Auch Studierende und Auszubildende 

fahren deutlich günstiger, mit dem neuen Deutschland-Semesterticket für 29,40 Euro 

oder mit dem BonusTicket für 29 Euro. Außerdem wird auch weiterhin der Sozialrabatt 

der Stadt Hamburg in Höhe von 30 Euro gewährt. 

 

Konsequente Digitalisierung 

Das hvv Deutschlandticket steht für schnelle, flexible und damit kundenfreundliche 

Prozesse. Das Ticket wird wahlweise als digitale Chipkarte oder über die hvv switch-

App ausgegeben und kann ab sofort zusätzlich auch in die Apple-Wallet hinzugefügt 

werden.  
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Die zuvor jährlich neu auf Papier ausgegebenen Jobtickets sind komplett digital über 

das Smartphone bzw. in der Wallet verfügbar.  

 

Anna-Theresa Korbutt, Geschäftsführerin hvv:  

"Vor einem Jahr nahm der Erfolg des Deutschlandtickets seinen Anfang - und pünktlich 

zum ersten Geburtstag blicken wir auf eine Million Deutschlandtickets im hvv. Immer 

mehr Menschen sind mit Bussen und Bahnen statt mit dem Pkw unterwegs. Unsere 

kundenfreundlichen digitalen Prozesse haben entscheidend zu diesem Erfolg 

beigetragen. Das Deutschlandticket hat den öffentlichen Nahverkehr revolutioniert - 

und wird künftig noch mehr Menschen von klimafreundlicher Mobilität überzeugen." 

 
Anjes Tjarks, Senator der Behörde für Verkehr und Mobilitätswende: 

“Das Deutschlandticket ist in Hamburg ein Riesenerfolg. Wir haben jetzt innerhalb eines 

Jahres die eine Million-Marke an verkauften Tickets im hvv geknackt. Diese Zahl zeigt: 

Wir haben die Werkzeuge für eine einfache, günstige und moderne Mobilität in der 

Hand. Mit der digitalen Erwerbsmöglichkeit in der App und auf dem Handy haben wir 

sehr viele Menschen von den Vorzügen des Tickets überzeugt. 

Unser Ziel ist es, weiterhin den ÖPNV und die Mobilität neu zu denken und dabei auch 

in wirtschaftlich herausfordernden Zeiten den Bürgerinnen und Bürgern finanzielle 

Entlastungspakete zu bieten. Das kostenlose Schülerticket, das Klima- und Jobticket 

und das vergünstigte D-Ticket für rund 80.000 Hamburger Studierende sind Teil dessen. 

Das ist wichtig, denn eine moderne und bezahlbare Mobilität ist ein zentraler Baustein 

für eine lebenswerte und zukunftsorientierte Stadt wie Hamburg.“ 

 

Ausblick 

Nachdem mit dem Deutschlandticket das Zeitkartensortiment im hvv radikal vereinfacht 

werden konnte, wird zukünftig auch das Sortiment der Einzel- und Tageskarten 

überarbeitet: Ziel ist auch hier eine maximal kundenfreundliche Vereinfachung. 

Gleiches gilt für die Apps, geplant ist die Integration aller Auskunfts- und 

Buchungsfunktionen in eine neue App. 

 

Gewinnspiel 1 Jahr hvv Deutschlandticket 

Ein Jahr kostenlos durchs ganze Land: Bis zum 31. Mai verlost der hvv 100 

Deutschlandtickets für ein Jahr. Die Teilnahme am großen Geburtstags-Gewinnspiel ist 

ab dem kommenden Montag (6. Mai) unter hvv-deutschlandticket.de möglich. Auch 

alle, die schon ein Deutschlandticket haben, können selbstverständlich teilnehmen. 

  

 

 


