[ Fahrzeugeinsatz in Schleswig-Holstein

Hilfe beim Ein- und Ausstieg

Wenn Sie Hilfe beim Ein-, Aus- oder Umsteigen bendtigen,
melden Sie sich bitte beim jeweiligen Verkehrsunternehmen
oder bei der Mobilitdtsservice-Zentrale. Bitte beachten Sie
die Anmeldefristen: Rufen Sie 1 Werktag vor Ihrer Reise bis
spatestens 20 Uhr an.

Mobilitatsservice-Zentrale
Telefon 030/65 212 888
mo-fr 6-22 Uhr

sa+so 8-20 Uhr
msz@deutschebahn.com
www.bahn.de/barrierefrei

WC barrierefrei Stand: Januar 2024
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1 Einstieg nur mit Hilfe méglich - fiir Fahrgéste mit Rollstuhl nur an barrierefreien Bahnhdfen
mit Aufzug, Rampe oder Hublift. Eine rechtzeitige Anmeldung ist empfehlenswert.

2 allerdings bis zu 30 cm breiter Spalt zwischen Bahnsteig und Fahrzeug, der durch eine
im Zug mitgefiihrte Rampe iberbriickt werden kann





